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학대피해노인의 학대인식에 관한 정보학적 연구
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A Study on The Information Science of Elder Abuse

Yun Ho Lee*  Regular Member

요   약

본 논문에서는 우리나라에서 발생하고 있는 실제적인 학대피해노인을 대상으로 노인학대가 실제 어떻게 이루어

지는가에 대한 정보학적 접근에 관심을 갖는다. 학대의 개념과 원인에 관한 기본적 정보와 이해를 조사하고 분석

함으로서 노인학대의 예방‧방지 및 건강 체크 시스템을 제안하고자 한다. 제안된 시스템은 노인학대의 피해를 수

를 매우 줄일 수 있을 것으로 기대한다.

ABSTRACT

The study attempts to disclose the process of elder abuse in Korea through the information science analysis 

and research. In this paper, we proposed to the prediction and prevention system and check of heath system for 

the abuse elder. With the help of the cases of the abused elder, the research and analysis provides what the 

definition of the abuse is, and the cause of the abuse, which is subjectively perceived by the abused elder. we 

will expect that it is able to decrease to the number of the elder abuse, in the future.
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Ⅰ. 서  론

현재 유례를 찾아보기 어려운 급속한 속도로 고

령사회로 진입하고 있는 한국사회는 노인인구의 증

가와 평균 수명의 연장을 특징으로 하는 고령화 현

상으로 인한 사회변화를 겪고 있다. 21세기의 출산

율, 사망률 감소는 65세 이상 인구의 절대적 수, 즉 

노인인구의 비율을 급속하게 증가시켜 이미 고령화 

사회에 진입하였고 유래에 보기 드문 속도로 고령

사회로 가고 있다. 이러한 변화 속에서 사회는 노인

과 가족의 다양한 욕구충족에 효과적으로 대처하지 

못했고 정책적, 제도적 지원체계가 부족한 상황에서 

노출된 심각한 문제 중 하나가 노인 학대이다. 지난 

수년 간 노인 학대는 심각한 사회문제로 대중의 관

심을 받고 있으며 특히 배우자학대, 아동학대 등과 

함께 가정 내에서 빈번하게 발생하고 있는 노인 학

대 현상은 부모폭행, 유기, 방임, 존속상해 등의 가

정폭력의 형태로 노출되고 있어 이에 대한 대책과 

대안이 활발하게 모색되고 있다
[1]-[7].

노인학대가 단지 현대에 나타난 현상은 아니며 

오랜 세월 가정과 시설 내에서 노인에 대한 학대가 

존재하여왔다. 그러나 현 시점에서 한국의 노인 학

대와 방임의 문제가 심각하게 사회문제화 되어지는 

배경은 다양하게 나타난다. 특히 한국의 급속한 인

구학적 측면의 변화, 가족의 구조와 기능의 변화와 

이에 따른 가치관 및 노인부양 의식의 변화, 그리고 

급증하는 노인과 가족의 욕구에 부응하지 못하는 사

회적 지지와 지원체계의 부족 등이 학대 발생 및 노

출의 구체적 배경요인이 된다. 동시에 최근 가정폭

력 방지법 및 피해자 보호법 등 가정 내 폭력문제가 

사회적 문제로 부각되기 시작하였고 재가 복지가 인

식되면서 가정 내에서 은폐되었던 노인학대가 노출
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 한국의 노인학대 신고 현황
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그림 1. 한국의 노인 학대신고현황

되기 시작한 것도 학대 급증의 배경으로 작용한다. 

그러나 국가나 공신력 있는 기관에 의한 전국규모

의 실태조사가 아직 진행되지 못하여 노인학대의 실

태와 심각성을 정확하게 파악하기는 여전히 힘든 상

황이다. 지역적, 산발적으로 진행되고 있는 실태조사

를 살펴보면 한국보건사회연구원(1999)의 조사결과 

응답노인 중 8.2%가 학대를 받은 경험이 있는 것으

로 나타났고 국가인권위원회 조사 “지역사회에서의 

노인 학대 실태조사(2004)”는 노인 3명 중 1명이 자

녀들로부터 학대받은 경험이 있다는 충격적 결과를 

보고하고 있어 단지 그 심각성을 가늠할 수 있다. 

우리나라의 경우 최근 가정폭력 방지법 및 피해

자 보호법 등이 제정되고 재가 복지가 발전되면서 

가정 내 노인학대가 노출되기 시작하였고 이에 대

한 인식이 확산되었다. 노인 학대는 여러 가지 다양

한 상황과 장소에서 발생하며 노인개인과 가족, 사

회, 문화적 요인이 복합적으로 관련되어 나타나는 

복잡한 현상이다. 특히 한국의 노인 학대는 산업화, 

인구 고령화, 핵가족화, 가치관의 변화와 같은 사회

구조적인 요인들이 직접, 간접적으로 영향을 미치고 

노인부양을 감당하기 어려운 상황에 처한 가족에게 

부양책임을 전담시켜 가해자로 만들고 있어 개인의 

문제나 가정 내의 문제를 넘어선 사회구조적 문제

로 합의되고 있다. 

그러나 경로효친 사상이나 효사상이 중시되고 있

는 한국사회에서 노부모 학대는 여전히 ‘가정사’ 나 

‘집안일’로 인식되는 사적이고 은폐된 영역으로 사

회적 개입이 어려운 사회문제인 것도 엄연한 사실

이다. 전통적 관습 속에서 성장한 현재의 노인들은 

가족인 가해자의 노출을 꺼리며 사회적 비난과 낙

인의 대상이 되는 신고는 더더욱 기피한다. 자신의 

무능이나 의존을 원망하며 자신을 비난하기 쉽고 

결국 학대 피해를 입은 노인은 가해자인 가족과의 

관계를 외관상 유지하려는 노력으로 회복되기 어려

운 상황까지 참고 인내하는 경우가 많다. 이런 보편

적 인식들이 효와 체면을 중시하고 자녀에게 부양

기대감이 크고 의존성이 높은 한국의 학대피해 노

인들에게 부정적 영향을 미치며 학대노출을 어렵게 

하고 결과적으로 외부 지원과 개입을 방해한다. 이

러한 현실 속에서 사실상 가족과 관련된 노인 학대

는 피해자인 노인 뿐 아니라 가해자인 가족 역시 

피해자로 만든다. 급변하는 사회구조 속에서 그 기

능을 상실해가는 가족은 노인보호, 부양에 대처하지 

못하고 학대가 발생하는 상황이 되었을 때 사회적 

비난과 낙인을 감수하기 어려우며 가정은 회복하기 

어려운 상처를 입게 되어 해체되고 분열된다. 따라

서 가족구성원에 의한 노부모 학대는 단순한 가정

폭력을 넘어선 한 개인과 가족을 파괴하는 심각한 

문제로 대두되고 있다
[3]-[7]. 

따라서 본 연구는 한국의 실제적인 학대피해노인

을 대상으로 노인학대가 실제 어떠한 형태로 이루

어지는가를 분석하여 정보를 공유하고 사전에 예방

할 수 있는 시스템을 구축하는데 그 목적이 있다. 

또한, 학대피해 노인의 실태를 살펴봄으로서 사회적 

이슈가 되어가고 있는 노인들의 학대 문제를 공유

함으로써 향후, 정보학적 서비스를 다양하게 제공하

고 현재 한국의 노인 학대 실체를 이해하며 개입전

략의 기초를 마련할 계기를 제공할 것이다.

Ⅱ. 피해 노인들에 대한 정보 분석

본 연구에서는 중앙노인보호전문기관(http://www. 

noinboho.or.kr)의 자료를 토대로 분석하였으며, 그 

현황은 다음과 같다.

그림 1은 2005년 1월부터 2007년 12월까지 신고 

접수된 한국의 노인확대 현황을 나타낸다. 그림 1에

서 알 수 있듯이 2005년에는 2050건의 노인 학대

가 신고 접수되었고 2006년에는 2274건이 접수되었

으며, 2007년에는 2312건이 접수되었다. 이 결과로 

보아 매년 계속 증가 추세를 보이고 있음을 알 수 

있다.

표 1은 한국의 노인 학대 대상인 피해 노인들의 

현황을 나타낸다. 이 결과로부터 알 수 있듯이 2005

년에는 2038(남자 : 667건, 여자 : 1371)건의 노인

www.dbpia.co.kr
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그림 4. 최신 IT기술을 이용한 노인 학대 방지 및 예방 시스템

년도 2005년 2006년 2007년

구분
남 여 계 남 여 계 남 여 계

667 1371 2038 734 1540 2274 737 1575 2312

표 1. 학대피해노인 현황

그림 2. 피해 노인가정의 원격관리 시스템

그림 3. 원격관리의 정보처리 흐름도 

피해 현황이 있었고, 2006년에는 2274(남자: 734건, 

여자 : 1540건)건의 노인피해 현황이 있었으며, 2007

년에는 총 2312(남자 : 737건, 여자 : 1575건)건의 

노인피해 현황을 나타냈다. 이 결과로부터 매년 증가

함을 알 수 있었으며, 남자보다도 여자 노인들의 피

해가 약 2배정도 더 심함을 알 수 있다. 이러한 노인 

학대의 재발방지 또는 금지를 위해서는 최신의 IT기

술의 활용, 지속적인 교육 및 홍보활동이 요구된다.

Ⅲ. 피해노인들의 원격관리 및 예방 시스템 구축

본 절에서는 학대 피해 노인들의 원격관리 및 예

방시스템 필요성과 지속적인 관리 홍보가 조속히 

이루어져야 함을 알 수 있다. 따라서 본 논문에서는 

다음과 같이 피해노인 가정의 원격관리 시스템 및 

방지시스템을 제안한다.

그림 2의 피해노인들의 원격관리 시스템을 나타낸

다. 즉, 피해 노인들에 대하여 RFID(Radio-Frequency 

IDentification)나 블루투스(Bluetooth)를 이용하여 심장

박동이나 혈압의 상태를 체크하여 이상이 발견될 경우 

그림 4와 같이 조치를 수행한다. 그림 2의 세부적인 

흐름은 그림 3과 같다. 그림 3에서 알 수 있듯이 의료

기관과 결찰서 및 상담센터가 유․무선망으로 유기적

으로 연결되어 있으며, 원격관리 가정의 노인에 대하

여서는 마이크로 칩이 내장된 건강 체크 시스템을 이

용하여 혈압이나 심장박동의 상태를 파악할 수 있다. 

결론적으로 본 논문에서는 그림 4에 나타낸바와 

같이 최신 IT기술을 이용한 노인 학대 예방 및 재

발방지 시스템을 제안하며, 이 시스템을 이용할 경

우 노인 학대의 발생수를 현저하게 줄일 수 있고, 

복지의 질 향상 또한 기대된다.

그림 4의 노인 학대 방지 시스템의 내부 정보처

리 및 응급 상활 발생 시 처리 과정은 그림 5와 같

이 나타낼 수 있다. 그림 5에서 알 수 있듯이 휴대 

의료정보 수집 장치를 이용하여 정보를 수집하여 컴

퓨터가 정보를 처리한다. 정보처리 과정을 살펴보면 

평상시에는 지정 의료기관(학대 상담소) 모니터링을 

하고 비상시에는 119(협약병원 또는 보건서) 또는 

경찰서에 출동 통보를 함으로써 비상처리를 수행하

여 노인 학대 방지 및 예방을 수행할 수 있다.

그림 5에 나타낸 노인 학대방지 및 예방시스템에

서 관리대상자(피해노인)의 건강상태를 그림 6에 기

술한 바와 같이 유‧무선 네트워크 기술을 이용하여 

원격 모니터링 하여 이상한 징후가 발견되면 응급

상황 처리모드로 들어간다.

그림 6에서 원격관리 대상노인에 대한 처리는 그

림 7과 같이 체온 및 혈압을 체크하여 이상이 발생

www.dbpia.co.kr
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그림 6. 원격관리대상의 신체정보처리 개념도

그림 5. 노인 학대 방지 및 예방 시스템의 정보 흐름도

그림 7. 피해노인의 실시간 건강(혈압, 체온) 검사 처리도

한 경우, 응급상황 처리를 실시간으로 수행할 수 있

도록 하여 노인들의 학대를 미연에 방지할 수 있다. 

Ⅳ. 결  론 

급속한 속도로 고령사회로 진입하고 있는 한국사

회는 노인인구의 증가와 평균 수명의 연장을 특징

으로 하는 고령화 현상으로 인한 사회변화를 겪고 

있다. 이러한 변화 속에서 사회는 노인과 가족의 다

양한 욕구충족에 효과적으로 대처하지 못했고 정책

적, 제도적 지원체계가 부족한 상황에서 노출된 심

각한 문제 중 하나가 노인 학대이다. 배우자학대, 

아동학대 등과 함께 가정 내에서 빈번하게 발생하

고 있는 노인 학대 현상은 부모폭행, 유기, 방임 존

속상해 등의 가정폭력의 형태로 노출되고 있어 이

에 대한 대책과 대안이 활발하게 모색되고 있다. 

이에 본 연구는 학대피해노인의 학대 개념과 원

인에 관한 주관적 인식을 조사하여 구체화하고 IT

기술을 이용하여 재발방지 또는 학대의 건수를 현

저하게 감소시킬 수 있는 시스템을 제안하는데 그 

주요한 목적을 갖는다.

이러한 목적을 위한 주요연구 내용은 중앙노인보

호전문기관(http://www.noinboho.or.kr)의 피해노인들

의 자료의 분석을 통하여 지역사회 거주 학대피해 

노인의 학대 개념과 원인을 파악하고 내용의 분석

을 통하여 학대피해노인의 주관적 학대개념과 원인

의 구성요인을 파악하였다. 

연구 방법은 2005년부터 2007년까지 신고접수 

및 피해사례를 분석하여 하였고 학대피해 노인의 

주관적 학대개념과 원인을 분석하기 위한 본 연구 

자료의 분석은 연구 질문 문항에 대한 내용분석을 

실시하였고 내용 분석 과정은 수집된 자료의 기본 

단위를 범주로 정하고 속성을 분류하여 구성요인을 

파악하였다. 

본 연구의 결과는 노인학대의 제도적, 실천적 개

입을 위한 중요한 결과를 갖는다. 또한, 가정폭력으

로서의 노인학대가 노인에게 인지되는 개념과 원인

에 관한 정보를 제공하여 복잡한 문제에 대한 이해

의 증진과 노인 학대비율의 감소를 가져올 것으로 

기대되어진다. 따라서 사회문제화 되고 있으나 구체

적 대응방안을 찾기 어려운 노인 학대 문제에 사회 

복지적 개입을 기반으로 법적, 사회적 지원 및 기술

적 지원을 제공하는 토대가 될 것이다.
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